La referente del Tribunale del malato nel nuovo organismo
Fare pace con I'Asl

Sanita: una commissione di conciliazione

Rappresenta il secon-
do grado di segnalazio-
ne per gli utenti dell’Asl
Cni che si sono rivolti
all'Ufficio relazioni con il
pubblico ma non sono
soddisfatti della risposta
ottenuta: si & riunita per
la prima volta giovedi 12
ottobre la commissione
mista conciliativa dell’Asl
Cn1y nuovo organismo
istituito dalla Regione
due anni e mezzo fa a
tutela del cittadino/uten-
te della sanita con I'obiet-
tivodirisolvere celermen-
te le controversie in am-

bito sanitario. L’Asl Cn1
ha chiamato a far parte
della commissione due
rappresentanti delle as-
sociazioni di tutela, il re-
sponsabile del Centro
servizi per il volontariato
di Cuneo Mario Fugoni
(nominato presidente) e
la saluzzese Barbara
Orusa, responsabile del
Tribunale del malato di
Saluzzo, accanto a tre
rappresentanti dell’Asl, il
dott. Mirco Grillo, coordi-
natore presidi ospedalie-
ri dell'azienda sanitaria,
il dott. Enrico Ferreri, co-

ordinatore area territoria-
le e il direttore diparti-
mento di prevenzione
Mauro Negro.

La commissione esa-
minera in seconda istan-
za i reclami presentanti
dai cittadini o dalle asso-
ciazioni che .non sono
stati risolfi con l'interven-
to dell'Urp e potra pro-
porre una mediazione
per le controversie con
I'Asl. La commissione si
riunira nuovamente gio-
vedi 30 novembre per
definire le sue linee di
azione.



